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Jauns Komisijas zinojums parada, cik liela nozime krizes laika ir
izturetspejai digitalaja aspekta
Brussels, 2020. gada 11. junija

Sodien Komisija publiskoja 2020. gada Digitalas ekonomikas un sabiedribas indeksa (DESI)
rezultatus; So indeksu izmanto, lai sekotu lidzi Eiropas vispargjiem raditajiem digitalaja joma un ES
valstu progresam attieciba uz digitalo konkurétsp€ju. Sa gada DESI rada, ka progress ir panakts
visas dalibvalstis un visas galvenajas jomas, kas novértétas indeksa. Tas ir jo svarigak koronavirusa
pandémijas konteksta, kas likusi apjaust, cik svarigas kluvusas digitalas tehnologijas, jo tas ir
|avusas turpinat darbu, sekot virusa izplatibai un paatrinat zalu un vakcinu meklésanu. Turklat DESI
raditaji, kas attiecas uz ekonomikas atveseloSanu, liecina, ka ES dalibvalstim bdtu jacensas uzlabot
|loti augstas veiktspéjas tiklu parklajumu, japieskir 5G spektrs, lai lautu uzsakt 5G pakalpojumu
komercialu ievieSanu, jauzlabo iedzivotaju digitalas prasmes un jaturpina digitalizét uznémumus un
publisko sektoru.

Komisijas priekSsédétajas izpildvietniece Margréte Vestagere: “Koronavirusa krize ir paradijusi, cik
svarigi ir, lai iedzivotaji un uzpnémumi bitu savienoti un spétu savstarpé&ji mijiedarboties tiessaiste.
Més turpinasim sadarboties ar dalibvalstim to jomu konstatéSana, kuras ir vajadzigas lielakas
investicijas ta, lai visi Eiropas iedzivotaji varétu gut labumu no digitalajiem pakalpojumiem un
inovacijam.”

Iek$éja tirgus komisars Tjeri Bretons: “Sodien publicétie dati liecina, ka riipniecibas nozaré digitalie
pakalpojumi paslaik tiek izmantoti vairak neka jebkad ieprieks. Mums janodrosina, lai tas pats
notiktu ari mazajos un vidéjos uznémumos un lai visas tautsaimniecibas jomas tiktu izmantotas
visprogresivakas digitalas tehnologijas.”

Saistiba ar 2020. gada 27. maija pienemto Eiropas atvese|oSanas planu DESI bis informativais
pamats par situaciju katra dalibvalsti izdaritai analizei, uz kuru balstisies Eiropas pusgada ieteikumi
par digitalo nozari. Tas palidzés dalibvalstim mérktiecigi pievérsties savam reformu un investiciju
vajadzibam un noteikt to prioritates, tadejadi veicinot piek|luvi 560 miljardu eiro vértajam
AtveseloSanas un noturibas mehanismam. Sis mehanisms nodrosinas dalibvalstim lidzek|us, lai
padaritu to tautsaimniecibas noturigakas un gadatu, ka investicijas un reformas atbalstis zalo un
digitalo parkartosanos.

2020. gada DESI galvenie konstatéjumi
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Kopuma digitalo raditaju zina Eiropas Savienibas lideres ir Somija, Zviedrija, Danija un Niderlande.


https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/recovery-plan-europe_lv

Tam ciesi seko Malta, Irija un Igaunija. Starptautiskais digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss
(I-DESI) liecina, ka labakos raditajus sasniegusas ES valstis ir liderpozicijas ari pasaules méroga.
Lielakas ES ekonomikas nav digitalas jomas lideres, kas liecina, ka digitala parkartosanas japaatrina,
lai ES varétu sekmigi istenot gan digitalo, gan zalo parkartosanos. P&déjo piecu gadu laika
visstraujak ir progresé&jusi Irija, kurai seko Niderlande, Malta un Spanija. So valstu rezultati ari krietni
parsniedz ES vid€jo raditaju, kas izteikts ar DESI rezultatu.

Ta ka pandémijai ir butiski ietekmé&jusi katru no piecam ar DESI méritajam jomam, 2020. gada
konstatéjumi bidtu jaskata saistiba ar daudzajiem pasakumiem, ko Komisija un dalibvalstis veikusas,
lai parvarétu krizi un atbalstitu ekonomikas atveseloSanu. Dalibvalstis ir veikusas pasakumus, lai
mazinatu inficéSanos un atbalstitu veselibas apriipes sistémas, pieméram, ieviesSot
lietojumprogrammas un platformas telemedicinas veicinaSanai un veselibas apriipes resursu
koordinésanai. Ari Komisija ir veikusi vairakus pasakumus, pieméram, izdevusi Ieteikumu par
vienotu Savienibas rikkopu tehnologiju un datu izmantosanai ar mérki apkarot krizi un iziet no tas, it
ipasi attieciba uz mobilajam lietotném un anonimizétu datu izmantoSanu izsekoSanas lietotnés.
Eiropas Elektronisko sakaru regulatoru iestade (BEREC) péc Komisijas pieprasijuma saka uzraudzit
interneta datplismu, lai nepielautu sastrégumus.

Galvenie konstatéjumi piecas digitalajas jomas

Digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss atspogulo dalibvalstis panakto progresu $adas piecas
galvenajas politikas jomas: savienojamiba, digitalas prasmes, interneta izmantosana, ko veic
privatpersonas, digitalo tehnologiju integracija uznémumos un digitalie publiskie pakalpojumi.

Savienojamiba ir uzlabojusies, tomér, lai apmierinatu strauji augosas vajadzibas, darama vél ir
daudz. Dalibvalstis strada pie 2018. gada pienemto jauno ES noteikumu transponésanas savos
tiesibu aktos, lai veicinatu investicijas |oti augstas veiktspé&jas fiksétajos un mobilajos tiklos. Fikséto
platjoslas pieslegumu 2019. gada aboné&ja 78 % majsaimniecibu salidzinajuma ar 70 %
majsaimniecibu pirms pieciem gadiem, un 4G tikli aptver gandriz visus Eiropas iedzivotajus. Tacu
tikai 17 dalibvalstis (tas ir par piecam valstim vairak neka pagajusaja gada) jau ir pieskirusas
spektru 5G sakotné€jas joslas. 5G gatavibas zina visprogresivakas ir Somija, Vacija, Ungarija un
Italija. Fiksetie |oti augstas veiktspéjas platjoslas tikli ir pieejami 44 % ES majok]u.

Ir nepiecieSams lielaks progress digitalo prasmju joma3, jo 1pasi tapéc, ka koronavirusa krize ir
paradijusi, ka atbilstigas digitalas prasmes ir bitiski svarigas, lai iedzivotaji varétu pieklat
informacijai un pakalpojumiem. Lielai dalai ES iedzivotaju, proti, 42 %, joprojam trikst vismaz
digitalo pamatprasmju. 2018. gada par IKT specialistiem visa ES stradaja aptuveni 9,1 miljons
cilvéku, kas ir par 1,6 miljoniem vairak neka pirms Cetriem gadiem. 64 % lielo uznémumu un 56 %
MVU, kas 2018. gada pienéma darba IKT specialistus, zinoja, ka IKT specialistu vakances bija grati
aizpildit.

Lai gan pandémijas laika ir bijis vérojams straujs interneta izmantosanas pieaugums, S tendence
bija vérojama jau pirms krizes, proti, 85 % cilvéku internetu lietoja vismaz reizi nedéla (pieaugums
no 75 % 2014. gada). Visvairak pieaugusi videozvanu izmantosana - 2018. gada tos izmantoja 49 %
interneta lietotaju, bet 2019. gada - jau 60 %. Banku pakalpojumi un iepirkSanas interneta ari ir
popularaki neka ieprieks, un tos izmanto attiecigi 66 % un 71 % interneta lietotaju.

Uznemumi klust arvien digitalizetaki, vadiba izvirzoties lielajiem uznémumiem. 38,5 % lielo
uznémumu jau izmanto progresivus makonpakalpojumus, un 32,7 % zinoja, ka izmanto lielo datu
analitiku. Tomeér lielaka dala MVU Sis digitalas tehnologijas vél neizmanto, jo tikai 17 % no tiem
izmanto makonpakalpojumus un tikai 12 % izmanto lielo datu analitiku. Runajot par e-komerciju,
preces vai pakalpojumus tieSsaisté 2019. gada pardeva tikai 17,5 % MVU, kas salidzinajuma ar
2016. gadu ir loti neliels pieaugums, proti, par 1,4 procentpunktiem. Turpretim pardosanu tieSsaisté
2019. gada izmantoja 39 % lielo uznémumu.

Lai veicinatu e-komerciju, ES ir vienojusies par virkni pasakumu, sakot ar nepamatotu parrobezu
Skérs|u likvidéSanu un parrobezu paku Iétaku piegazu veicinasanu un beidzot ar tieSsaistes klientu
tiesibu aizsardzibas nodrosinasanu un parrobezu piek|uves tieSsaistes saturam veicinasanu. Kops
2018. gada decembra patérétaji un uznémumi ir tiesigi izvéléties labakos tieSsaistes darijumus visa
ES, nesaskaroties ar diskriminaciju valstspiederibas vai dzivesvietas dé].

Visbeidzot, pieaug tendence izmantot digitalos publiskos pakalpojumus e-parvaldes un e-
veselibas joma, un tas lauj parvaldibas iestadém un uznémumiem darboties efektivak un ietaupit
lidzek|us, uzlabot parredzamibu un palielinat iedzivotaju lidzdalibu politiskaja dzivé. 67 % interneta
lietotaju, kuri 2019. gada iesniedza veidlapas valsts parvaldes iestadém, izmantoja tieSsaistes
kanélus (pieaugums no 57 % 2014. gadé), kas paréda cik erti saIszinéjumé ar papTra dokumentu
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Somijai un Latvijai.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?qid=1587153139410&uri=CELEX:32020H0518
https://berec.europa.eu/
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/new-eu-rules-e-commerce
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/lv/STATEMENT_18_6626

Vispariga informacija

Ikgadéjais Digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss rada ES dalibvalstu progresu cela uz digitalo
ekonomiku un sabiedribu, galvenokart pamatojoties uz Eurostat datiem, ka ari ipasiem pétijumiem
un datu vaksanas panémieniem. DESI 2020. gada zinojumi balstas uz 2019. gada datiem. Lai
uzlabotu indeksa noteikSsanas metodiku un nemtu véra tehnologiju attistibas jaunakas tendences,
DESI 2020. gada versija tika veiktas vairakas izmainas, un tagad tas vérté ar |oti augstas
veiktspé€jas fikséto tiklu (VHCN) parklajumu. Lai atspogulotu minétas izmainas raditaju izvél€ un
raditaju pamata esoso datu labojumus, visam valstim DESI par iepriekséjiem gadiem tika
parrékinats. Tadéjadi salidzinajuma ar iepriekSéjam publikacijam valstu sarindojums un vértéjumi
var bt mainijusies. Ta ka skaitli attiecas uz 2019. gadu, 2020. gada DESI un aprékinatajos ES
vidéjos raditajos ir ieklauti ari Apvienotas Karalistes dati.

Sikaka informacija

Digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss — DESI 2020
DESI 2020: jautajumi un atbildes

Valsts raditaji digitalaja nozarée

Datu vizualizacijas riks

DESI 2020 methodology

Digital technologies - actions in response to coronavirus pandemic

Communication on Shaping Europe's Digital Future
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Kontakti presei:

Johannes BAHRKE (+32 2 295 86 15)
Marietta GRAMMENOU (+32 2 298 35 83)

Sabiedribai: informativais dienests Europe Direct talrunis 00 800 67 89 10 11 vai e-pasts



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/lv/qanda_20_1022
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/countries-performance-digitisation
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=67082
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https://ec.europa.eu/info/files/communication-shaping-europes-digital-future_en
mailto:johannes.bahrke@ec.europa.eu
mailto:marietta.grammenou@ec.europa.eu
http://europa.eu/contact/
http://europa.eu/contact/call-us/index_lv.htm
http://europa.eu/contact/write-to-us/index_lv.htm

	Jauns Komisijas ziņojums parāda, cik liela nozīme krīzes laikā ir izturētspējai digitālajā aspektā

